
 

 

Omavalvonnan raportti 

Palveluyksikkö: Riihipolku Oy 

Vastuuhenkilön nimi: Anette Pelto-Klemelä 

Raportoinnin ajanjakso: 5-8/26 

 

Osa-alue Havaitut poikkeamat 

ja / tai positiiviset 

havainnot 

Toteutetut / 

suunnitellut 

toimenpiteet 

Toimenpiteiden 

aikataulu ja 

vastuuhenkilö 

Riskienhallinta 

Vaaratapahtuma-

ilmoitukset, henkilöstön 

epäkohtailmoitukset 

Väkivallanuhka 

ilmoitukset  

lisääntyneet 

Kameravalvonta 

rivitalon pihalla sekä 

toimistolla otettu 

käyttöön 

 

Asiakkaan ja potilaan 

asema ja oikeudet 

Asiakkaiden / potilaiden 

osallisuus, 

asiakaspalautteet, 

muistutukset, kantelut 

Paljon huolta 

mahdollisista 

asiakkaiden 

palveluiden 

muutoksista 

Yhteydenpito 

Varha:n sekä LVV:n 

kanssa 

Syksy 2026? 

Palvelun sisältö 

Palveluiden 

saavutettavuus, saatavuus 

ja muu sisältö 

Muutos 

ateriapalveluihin 

tulossa 

Sopimus Feelia Oy 

kanssa tehty, 

ateriapalvelupäätöks

et asiakkaille 

Lokakuu 2026 

Henkilöstö 

Henkilöstömitoitus, 

henkilöstön riittävyys 

Kesäaikaan 

henkilöstön määrä 

ollut riittävä 

 

Yksintyöskentely 

noussut 

turvallisuusriskiksi 

 

 

 

 

Iltoihin ja 

viikonloppuihin 

lisätty toinen 

työntekijä 

 

Asiakas- ja 

potilastietojen käsittely, 

kirjaaminen ja tietosuoja 

 

Kanta- yhteys 

asiakastietojärjestel

mään alkaa 1.9. 

Sopimukset, 

koulutukset  

Yrityksen omistaja + 

yksikön johtaja 

syyskuu 2026 

 

Osa-alue Toteutetut / 

suunnitellut toimenpiteet 

Toimenpiteiden aikataulu ja 

vastuuhenkilö 
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Omavalvontasuunnitel-

man kehittämistoimen-

piteiden eteneminen 

Varha:n valvontakäynnin 8/26 

pohjalta tehty päivityksiä 

omavalvontasuunnitelmaan 

 

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023, 

§ 27). 


