Omavalvonnan raportti

Carelialife

Palveluyksikko:

Riihipolku Oy

Vastuuhenkilon nimi:

Anette Pelto-Klemela

Raportoinnin ajanjakso:

5-8/26

Osa-alue

Havaitut poikkeamat
ja/ tai positiiviset
havainnot

Toteutetut /
suunnitellut
toimenpiteet

Toimenpiteiden
aikataulu ja
vastuuhenkilo

Riskienhallinta

Vakivallanuhka

Kameravalvonta

Vaaratapahtuma- ilmoitukset rivitalon pihalla seka

ilmoitukset, henkiléstén lisaantyneet toimistolla otettu
epakohtailmoitukset kayttoon

Asiakkaan ja potilaan Paljon huolta Yhteydenpito Syksy 20267

asema ja oikeudet
Asiakkaiden / potilaiden
osallisuus,
asiakaspalautteet,
muistutukset, kantelut

mahdollisista
asiakkaiden
palveluiden
muutoksista

Varha:n seka LVV:n
kanssa

Palvelun sisalto
Palveluiden
saavutettavuus, saatavuus
ja muu sisaltd

Muutos
ateriapalveluihin
tulossa

Sopimus Feelia Oy
kanssa tehty,
ateriapalvelupaitoks
et asiakkaille

Lokakuu 2026

Henkilosto
Henkilostomitoitus,
henkiloston riittavyys

Kesaaikaan
henkiloston maara
ollut riittava

Yksintyoskentely
noussut
turvallisuusriskiksi

litoihin ja
viikonloppuihin
lisatty toinen
tyontekija

Asiakas- ja
potilastietojen kasittely,
kirjaaminen ja tietosuoja

Kanta- yhteys
asiakastietojarjestel
maan alkaa 1.9.

Sopimukset,
koulutukset

Yrityksen omistaja +
yksikon johtaja
syyskuu 2026

Osa-alue

Toteutetut /

suunnitellut toimenpiteet

Toimenpiteiden aikataulu ja
vastuuhenkilo




2(2)

Omavalvontasuunnitel-
man kehittamistoimen-
piteiden eteneminen

Varha:n valvontakaynnin 8/26
pohjalta tehty paivityksia
omavalvontasuunnitelmaan

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023,

§ 27).



